Prot.n° 1522/I
COMUNE  DI  SIAPICCIA
Alla cortese attenzione 
dell’Organo di Valutazione

Relazione sullo stato delle attività della Performance
Unità Organizzativa Area Amministrativa, Finanziaria e Socio Culturale
Responsabile Giorgio Salis
La presente relazione evidenzia a consuntivo, con riferimento all’anno 2019,  i risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto agli obiettivi assegnati alla Unità Organizzativa Area Amministrativa, Finanziaria e Socio Culturale con Deliberazione della Giunta Comunale n° 32 e 33 del 29/07/20219 e 44 del 21/11/2019.
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA
Obiettivo N. 1
	TITOLO OBIETTIVO 
	EFFETTUARE UNA COERENTE PROGRAMMAZIONE ATTRAVERSO IL D.U.P. E IL PROGRAMMA DELLE OPERE PUBBLICHE CON RIFERIMENTO AL TRIENNIO, ATTRIBUENDO LE RISORSE IN BASE ALLE EFFETTIVE NECESSITA' E PROGRAMMI DELL'AMMINISTRAZIONE


	RISULTATO RAGGIUNTO
	Il DUP è stato predisposto per l’approvazione entro la scadenza di legge nel mese di Luglio. Per quanto attiene l’attribuzione delle risorse in maniera definitiva  è stato necessario attendere la presentazione del progetto di Bilancio a Dicembre.

Il DUP ha sintetizzato necessità e programmi dell’amministrazione.

	INDICATORI
	Approvato con deliberazione della Giunta Comunale n.  34 del 29/07/2019

Aggiornato con deliberazione della Giunta Comunale n. 42 del 22/11/2019

Parere favorevole del Revisore dei Conti espresso con verbali n. 12 e 13, ns. Prot. 3075/V del 12/12/2019.

Approvato dal Consiglio Comunale con deliberazione n. 20 del 12/12/2019
Relativamente agli indicatori si rappresenta quanto segue:

coerenza programmatoria spesa: corrente 83,22% c.to capitale 30,54%

autonomia finanziaria: entrate tributarie 98,53%; e. extratributarie 93,84%

coerenza previsione/risultato: entrate -3,50%; spese -19,42%

	NOTE/COMMENTI
	


Obiettivo N. 2
	TITOLO OBIETTIVO 
	GARANTIRE ALL'ENTE LE FORNITURE, I LAVORI E I SERVIZI NECESSARI SENZA ATTENDERE CHE SI MANIFESTI L'EMERGENZA, CON UN DISPENDIO DI RISORSE ECONOMICHE E UMANE SEMPRE ISPIRATO AI PRINCIPI DELL'EFFICIENZA, EFFICACIA ED ECONOMICITA' DELL'AZIONE AMMINISTRATIVA

	RISULTATO RAGGIUNTO
	Nel corso del 2019 gli Uffici dell’Unità Organizzativa Area Amministrativa, Finanziaria e Socio Culturale hanno diligentemente provveduto ad adottare gli atti necessari a garantire le forniture necessarie e ad esperire le procedure di Legge per garantire i servizi all’utenza senza mai interromperli. Quasi mai è stata usata una procedura d’urgenza per effettuare tali approvvigionamenti, in quanto coerentemente con quanto previsto nell’obiettivo epiù in generale come normale modus operandi si è agito con il necessario anticipo rispetto alle scadenze e questo atteggiamento ha fatto si che non si verificassero emergenze. 

	INDICATORI
	Determinazioni dell’area amministrativa, finanziaria e socio culturale
Per almeno il 60% degli acquisti si è fatto riferimento alle convenzioni consip disponibili e ai mercati elettronici SardegnaCat e MEPA

	NOTE/COMMENTI
	


Obiettivo N. 3

	TITOLO OBIETTIVO 
	UTILIZZARE AL MEGLIO LE RISORSE UMANE NEL PIENO RISPETTO DELLA NORMA VIGENTE, VALORIZZARE LE POTENZIALITA' DEI SINGOLI AL FINE DI RAGGIUNGERE ALTA QUALITA' DI SERVIZI RESI ALLA CITTADINANZA, A TUTTI GLI STAKEHOLDERS E NEI PROCESSI INTERNI

	RISULTATO RAGGIUNTO
	Presenza in servizio del personale:  il personale dell’area Amministrativa, Finanziaria e Socio Culturale escludendo le assenze per ferie è risultato mediamente presente per circa il 94% delle giornate lavorative. 
Attenzione alla formazione: nel corso del 2019 è aumentato il tempo dedicato alla formazione soprattutto per l’utilizzo dei cosiddetti webinar. In particolare quelli dell’IFEL peraltro gratuiti.

E’ stata effettuata la ripartizione Risorse Accessorie con l’approvazione del contratto decentrato economico e giuridico.

	INDICATORI
	Pubblicazione tassi presente su amministrazione trasparente.

Giornate di lavoro circa 850, assenze complessive escluse ferie 50 gg.
Tasso presenza area amm/fin/soc  94%; 100% dei corsi formativi programmati poi svolti;  l’indicatore del tempo dedicato alla formazione è un pò al di sotto di quanto richiesto e si ferma al 3% circa.



	NOTE/COMMENTI
	La contrattazione annuale integrativa è stata avviata e conclusa entro l’anno 


Obiettivo N. 4

	TITOLO OBIETTIVO 
	RENDERE   AL CITTADINO SERVIZI  ISPIRATI ALLA QUALITA', SALVAGUARDANDO E MIGLIORANDO L'IMMAGINE DEL COMUNE

	RISULTATO RAGGIUNTO
	L’attività degli uffici è stata ispirata alla massima flessibilità e collaborazione con l’utenza. L’accesso agli Uffici è consentito senza rigidità orarie e le istanze sono state evase per quanto possibile alla prima visita dell’utente. Quando necessario si è fatto ricorso ad appuntamenti successivi. Non risultano pervenuti reclami scritti e la dialettica con gli utenti è quasi sempre calma e distesa senza particolari criticità riscontrate. Il sito Internet viene giornalmente aggiornato con notizie sull’attività amministrrativa dell’Ente e anche con notizie e informazioni extra in materia di lavoro, concorsi e opportunità che possano in qualche modo giovare alla popolazione.

	INDICATORI
	E’ opportuno chiedere riscontro agli Amministratori.

	NOTE/COMMENTI
	


Obiettivo N. 5
	TITOLO OBIETTIVO 
	ATTUARE OGNI MISURA PREVISTA DALLA LEGGE E DAI REGOLAMENTI INTERNI IN MATERIA DI ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E CONTROLLI SUCCESSIVI


	RISULTATO RAGGIUNTO
	Gli Uffici per quanto di propria competenza hanno popolato la sezione Amministrazione Trasparente con tutte le informazioni e gli atti richiesti. Quando richiesti hanno popolato la sezione acnhe con le pubblicazioni dell’Ufficio Tecnico. 

Il Segretario Comunale ha vigilato sulla esatta applicazione del Piano Triennale adottato con deliberazione GC 4 del 24/01/2019
Il verbale delle risultanze dei controlli di regolarità amministrativa e contabile relativa all’anno 2019 non riscontra alcuna iregolarità rilevata negli atti.

	INDICATORI
	Pubblicazioni sul sito – verbale controlli interni del Segretario n. 1/2020 

	NOTE/COMMENTI
	


Obiettivo N. 6

	TITOLO OBIETTIVO 
	ATTUARE TUTTE LE MISURE PREVISTE DAL REGOLAMENTO EUROPEO 2016/679/UE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

	RISULTATO RAGGIUNTO
	Si è proceduto all’affidamento di un servizio triennale alla ditta SIPAL Srl di Cagliari. E’ stata dunque effettuata la nomina della nuova figura del Responsabile della protezione dei dati RPD (DPO) comunicando all’Autorità Garante la stessa. La Ditta SIPAL al momento ha fornito attività formativa tramite newsletter.
Gli Uffici hanno adeguato la propria modulistica con il supporto di un modello fornito dalla SIPAL.

Sono state fornite alla SIPAL le info necessarie per l’implementazione del registro delle attività di trattamento.

	INDICATORI
	determinazione del Responsabile del Servizio n. 121 del 19/07/2019.
Decreto Sindaco designazione DPO. Nomine Responsabili Trattamento.

	NOTE/COMMENTI
	


PERFORMANCE INDIVIDUALE
Obiettivo N. 1
	TITOLO OBIETTIVO 
	Garantire il controllo effettivo da parte della stazione appaltante sull’esecuzione delle prestazioni in attuazione dell’art. 31 c. 12 del D.Lgs 50/2016

	RISULTATO RAGGIUNTO
	E’ stato garantito il controllo effettivo da parte della stazione appaltante sull’esecuzione delle prestazioni in attuazione dell’art. 31 c. 12 del D.Lgs 50/2016, il censimento dei lavori e opere, servizi e forniture monitoraggio sulla corretta realizzazione delle prestazioni mediante la predisposizione di una scheda delle prestazioni su cui registrare le attività di controllo. E’ stata predisposta la  relazione conclusiva sullo stato di attuazione del monitoraggio.

	INDICATORI
	Schede di monitoraggio e  relazione  conclusiva.

	NOTE/COMMENTI
	Nessuno degli affidamenti di forniture e servizi effettuati nel corso del periodo osservato rientra tra quanto previsto dalla norma. Si evidenzia che la totalità dei servizi alla persona passa dal Plus con il sistema dell’accreditamento e che il servizio biblioteca è stato trasferito all’Unione dei Comuni BVTG così come il nucleo valutazione e il trasporto scolastico.

Tuttavia gli Uffici facenti parte dell’Area Amministrativa, Finanziaria e Socio-Culturale hanno sempre eseguito il controllo e il monitoraggio sulla corretta realizzazione delle prestazioni per quanto di propria competenza e non è emersa alcuna criticità degna di nota che abbia portato a controversie o  liti con le imprese fornitrici.



Obiettivo N. 2
	TITOLO OBIETTIVO 
	FORMARE UNA UNITA' PRESENTE IN ORGANICO PREPOSTA AL SERVIZIO TRIBUTI PER OPERARE IN AUTONOMIA A BENEFICIO DELL'UTENZA

	RISULTATO RAGGIUNTO
	L'Istruttore contabile Caterina Mura ha istruito il collaboratore Antonella Zara affiancandola in merito alla realizzazione degli accertamenti tributari TARI e  IMU.
Entro il mese di Dicembre 2019 sono stati realizzati e notificati nelle modalità previste dalla Legge gli accertamenti relativi agli anni pregressi con obiettivo specifico di evitare il rischio di prescrizione del tributo.
Il Collaboratore Antonella Zara ha frequentato numerosi seminari formativi in materia di tributi in particolare in modalità webinar.

La D.ssa Zara ha prestato assistenza al contribuente nel calcolo dell'IMU per la scadenza del 16 dicembre 2019 e ha provveduto all'allineamento dei pagamenti relativi all'esercizio in linea a quelli pregressi relativamente a tutti i tributi comunali al fine di limitare al minimo il contenzioso e migliorare l'immagine dell'amministrazione comunale all'esterno.

	INDICATORI
	Avvisi di accertamento. Seminari e webinar.
sono stati emessi e notificati n. 57 Avvisi d’Accertamento IMU relativi agli anni 2014-2015-2016;

sono stati emessi e notificati n. 25 Avvisi d’Accertamento TARI relativi agli anni 2014-2015-2016;

si è provveduto alla riscossione coattiva mediante L’Agenzia delle Entrate Riscossione;sono stati emessi n. 5 Ruoli coattivi TARI relativi all’anno 2014e n. 7 Ruoli coattivi IMU relativi agli anni 2013 e 2014;



	NOTE/COMMENTI
	


PERFORMANCE INDIVIDUALE LEGATA ALLA CORRESPONSIONE DELL’1,2% DEL MONTE SALARI 1997
Obiettivo N. 1
	TITOLO OBIETTIVO 
	Messa a dimora degli alberi per i nuovi nati

	RISULTATO RAGGIUNTO
	L’intervento è stato attuato come previsto. E’ stata coinvolta la locale Consulta Giovanile e oltre alla messa a dimora di nuovi alberi con la partecipazione di personale esperto reso disponibile dall’Agenzia Forestas e la collaborazione della Scuola Primaria è stato realizzato un momento formativo e di sensibilizzazione al tema dell’ecologia per i bambini.

	INDICATORI
	Documenti dell’istruttoria, Relazione conclusiva a cura dell’assistente Sociale. 

	NOTE/COMMENTI
	L’obiettivo originario è stato sostituito con il presente con la deliberazione di Giunta 44/19


Siapiccia 3 giugno 2020
Redazione Responsabile Giorgio Salis  
________f.to Salis_____________________

Validazione Sindaco

________f.to Deidda_____________________
